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1．中国旅行業発展現状分析、
政府支援政策・改善対策



・2022年1‐5月中国国内コロナ感染者数

2022年春節前後、オミクロンは
再び中国多くの都市を襲い、省

外の観光は大きな打撃を受け、

観光産業への影響は予想をはる

かに超えている。

出典：Fastdata
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・2022年第1四半期中国国内旅行人数

2022年第1四半期の中国国
内観光客数は、前年比

18.9％減の8億3,000万人
だった。

出典：Fastdata
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・2022年第1四半期祝日連休の旅行人数

観光産業にとっての休日の重要性は

より顕著になっている。

しかし、2022年コロナ感染者拡大の
影響で、ホリデーツーリズムの回復

は楽観的ではない。

2022年祝日旅行人数
春節：2.51億人
清明節：0.75億人
GW：1.6億人

出典：Fastdata



・2022年第1四半期全国鉄道旅客数

2022年第1四半期、全国の鉄道旅客
数は4.71億人で、前年比13.5％減と
なった。

出典：Fastdata
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・2022年第1四半期全国民用航空旅客数

22022年の第1四半期は、
全国の民用航空旅客数合計7,618万人、
前年比で25.4％減少になった。

出典：Fastdata
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・2022年第1四半期全国宿泊施設の稼働率

2022年の第1四半期には、全国のホ
テル稼働率は2021年7月以来の最低
レベルになった。

4月の稼働率はさらに低下し、2019
年同期と比べて45％減少。

出典：Fastdata
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・2022年第1四半期景勝地の入場率

2022年3月、有名な景勝地で
ある黄山と長白山の入場人数

は、前年比でそれぞれ81.1％
と88.1％減少になった。

出典：Fastdata
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【政府対策】防疫措置の強化

観光産業のコロナによる被害を減

らすために、複数の対策を講じる

ことによってのみ、観光産業の活

性化のための条件を作り出すこと

ができる。

・防疫精度の強化

・ワクチン接種強化

・サーキットブレーカー制度強化

・サービス品質管理強化

出典：Fastdata
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【政府対策】海外対策を積極参考

他の国の効果的な観光救助の経験と

教訓を学ぶことは、国内の観光産業

が直面する困難をよりよく解決する

ことができる。

出典：Fastdata
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【政府対策】出入国観光のパイロット都市を設定

出入国観光のパイロット都市の

プロジェクトを積極的かつ慎重

に実施し、世界の観光回復の波

に統合し、中国の観光産業の価

値の促進に活用する。

世界GDPへの観光業の貢献
単位：万億ドル

出典：Fastdata
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2021年3月、消費財の小売売上高
は前年比3.5％減少した。
消費と収入の安定化は、観光業回

復を確保するための基礎だった。

【政府対策】消費と収入の安定化

出典：Fastdata
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政府の観光救済政策が次々と導入

されてきた。

しかし、観光市場の原動力が不足

していると、企業の利益感が弱く

なり、観光産業本来の活力を刺激

することが重点となる。

地方政府援政策一覧

出典：Fastdata
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2、交通、宿泊、旅行企業の経営状況
旅行従業者の現状



2022年の第1四半期には、多く
の大・中規模都市でオミクロン

による流行が発生したため、観

光経済運営の総合指数は95.6で
あり、観光企業の信心は2021年
第1四半期以来の最低点に落ち
た。

・2022年第1四半期観光経済総合指数

出典：Fastdata
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旅行代理店の数は4％の成長を
維持した

驚いたのは、コロナ発生後、

全国の旅行代理店の数は減少

せずに増加し、年間成長率は

4％以上になっていること。
2021年12月31日現在、全国に
42,432の旅行代理店がある。

・2022年第1四半期旅行会社数変化

出典：文化旅游部データセンター
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2021年前半は、コロナ予防と管
理の全体的な状況は安定してお

り、観光事業はある程度回復し

たが、5月1日以降、コロナ感染
者数急増で、多くの旅行制限を

実施され、旅行代理店は影響を

受けていた。 しかし、この場合
で全国旅行代理店の収入は増加

しており、観光事業全体は赤字3
億元になった。

・2022年第1四半期旅行会社収益状況

出典：文化旅游部データセンター
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2022年の第1四半期には、中
国国際航空、中国東方航空、

中国南方航空、海南航空、春

秋航空、吉祥航空、6社の上場
航空会社の合計収入は582.7億
元で、前年比5.5％減少した。

・2022年第1四半期主要航空会社の収益状況

出典：Fastdata
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・2022年第1四半期主要鉄道路線の収益状況

コロナの影響を受けて、国内

で最も収益力のある鉄道路線

である北京・上海間高速鉄道

は、2四半期連続で営業収入が
前年比で減少した。

出典：Fastdata
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・2022年第1四半期主要ホテルグループ収益状況

2022年の第1四半期に、Huazhu
Hotel GroupとJinJiang Hotel
Groupの営業利益は逆張りの成長
を達成したが、BTG Homeinn
GroupとHuatian Hotel Groupの
業績は大幅に低下した。

出典：Fastdata

ENtrance株式会社



・2022年第1四半期主要景勝地収益状況

2022年の第1四半期に、景勝
地運営している5つの上場企
業の売り上げは前年比で40％
以上減少し、そのうち、有名

な景勝地の湖南省・張家界の

収入は62.9％減少になった。

出典：Fastdata
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・2022年第1四半期旅行業従業者人数変化

事業が極端に縮小する中、多くの

旅行代理店は人員を削減し、コロ

ナの影響を受けた事業を中止し、

店舗を閉鎖し、困難な時期を乗り

切るために休眠モデルを採用し

た。一部の旅行代理店は他の事業

に転換した。

2021年まで、旅行代理店の従業員
の流失率は2019年と比較して
32％以上に達し、ツアーガイドの
流失率は22％を超える。

出典：文化旅游部データセンター
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・2022年第1四半期旅行業従業者業務内容変化

「国家旅業網」による1,000人の
旅行従業者向けの調査によると、

13.8％だけがまだ安定して雇用さ
れており、失業率は68.1％になっ
て、再雇用された時に観光産業に

固執しているのはわずか18.1％。

出典：国家旅業網

安定雇用されている 再雇用されている

（観光産業に固執）

失業中
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・2022年第1四半期旅行業失業者日数変化

アンケート調査結果による

と、観光産業の失業状況は非

常に厳しいであり、従業員の

60％近くが1年以上失業してい
る。 半年以上失業している従
業員数は76.1％に達した。
10％以上の人が3〜6か月間失
業している。

出典：国家旅業網
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3、GW連休旅行市場の最新動向



・2022年3大連休旅行者数変化

文化観光省のデータセンターによる

と、2022年のメーデー五連休に、
国内観光客は1億6000万人で、前年
比30.2％減少。

2022年の春節休暇中の観光客数と
観光収入はそれぞれ前年比で2.0％
と3.9％減少、清明節休暇中の観光
客数と観光収入は前年比26.2％と
30.9％減少した。

出典：文化旅游部データセンター
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・2022年3大連休旅行消費総額

メーデー連休の国内観光収入は646.8億元
で、前年同期比で42.9％減少。
消費面では、観光消費の減少は観光客数

の減少よりも大幅に大きく、一人当たり

の観光消費は404.25元で、昨年の492.30
元から17.89％減少した。ゴールデンウィ
ークはもはや「どこでも金」ではなく、

省外および長距離旅行の困難と個人消費

の低迷によって引き起こされた交通機関

と宿泊施設の消費の急激な減少を反映し

ている。

出典：文化旅游部データセンター
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・2022年GW人気観光目的地

成都-重慶地域、珠江デルタエリ
ア、およびコロナの予防と管理

の状況が比較的安定している中

西部地域では、「メーデー」の

旅行がより活発になっている。

同程旅行データによると、今年

の「メーデー」連休の人気目的

地トップ10は、深セン、成都、
重慶、昆明、貴陽、杭州、西

安、長沙、広州、海口。

出典：同程旅行
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・2022年GW人気周辺旅行目的地

Ctripのデータによると、このグルー
プがGW連休中に旅行の機会をどの
ように捉えたいかがわかる。

Ctripプラットフォームで、今年の
GW連休中の人気周辺旅行目的地ト
ップ10は、広州、成都、深セン、重
慶、長沙、珠海、スワトウ、マカ

オ、仏山、貴陽で、すべて低リスク

の都市。

出典：Ctrip

ENtrance株式会社



・2022年GW人気国内線

人気国内線も深センと成

都-重慶エリアに集中して
いる。

これらの地域におけるコ

ロナの予防と管理の状況

は比較的安定している。

出典：同程旅行
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・2022年GW旅行検索キーワード

今年のGW連休に、現地旅行の注文は40％を占めており、2020年の同時期と比べ
て大幅に増加。 キャンプ旅行や田舎観光などの旅行テーマが人気。 同程旅行の
集計データによると、2022年のGW連休中、周辺のキャンプ市場は依然として過
熱している。

出典：同程旅行

キーワード

田舎観光

温泉

キャンプ

民宿

自然風景
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・2022年検索人気上昇：「キャンプ旅行」

GW連休で「キャンプ」関連の旅行検索の人気は、前年比で117％増加。 

アイランドキャンプ、パークキャンプ、星空キャンプ、親子キャンプは、メー

デーで最も人気のあるキャンプのテーマになっている。

出典：同程旅行

ENtrance株式会社



・2022年検索人気上昇：「民宿予約」
市内のブティックB＆Bやカントリー民
泊は旅行者の注目を集めている。 
同程旅行の集計データによると、GW
連休旅行の検索人気は前年比で56％増
加し、一部の人気ブランドの民宿は休

暇開始の1週間前から予約取れなくな
った状態。旅行体験を豊かにするため

に、一部の民宿は、ピッキング、釣

り、特別な食事、親子活動などの体験

型プロジェクトを起動した。

出典：同程旅行
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総括

1、2022年春節前後、オミクロンは再び中国多くの都市を襲い、省外の観光
は大きな打撃を受け、2022年第1四半期の中国国内観光客数は、前年比
18.9％減の8億3,000万人だった。

2、政府の観光救済政策が次々と導入されてきた。しかし、観光市場の原動力
が不足していると、企業の利益感が弱くなり、観光産業本来の活力を刺激す
ることが重点となる。

3、驚いたのは、コロナ発生後、全国の旅行代理店の数は減少せずに増加し、
年間成長率は4％以上になっていること。  2021年12月31日現在、全国に
42,432の旅行代理店がある。

4、2022年のメーデー五連休に、国内観光客は1億6000万人で、前年比
30.2％減少。
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