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訪日インバウンド市場の今と未来
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会社紹介

NO.1オンライン
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業績データ

73,430,000+ 会員数

1.26億
利用した旅客数

レビュー評価93%以上満足
モデルコース220万超

550+ 店舗
33+ 自社ランドオペレーター

レビュ－数6千万

2007年 2009年 2011年 2013年 2015年 2017年 2019年
累计出游人次（万人）

* 数据截至：2019年11月

APPダウンロー数5.2億
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市場競合優勢

©2019.11  iResearch https://mp.weixin.qq.com/s/oldtQbrxclxbiVqd__zPyw
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2019年度中国オンライン旅行リゾート市場において、途牛のシェアは一位を占め、31.9%に達し、団体旅行市場の第一位であります。

海外旅行市場は日増しに増加し、2019年には中国のオンライン海外旅行市場で、途牛は市場第一位を維持、39.9%を占めております。
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BTOB 端末

サプライヤー数30000以上
商品は旅行に関する全般コースを含まれております。

B端末：中国のトップクラスのB2B旅行商品販売プラットフォーム
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竞争力

サ－ビス
コールセンター2000名以上

全国対応・24時間・365日

自社ブランド

牛人専線／牛人厳選
レビュー評価97%以上満足

システム

サプライヤー使用-N-booking
同行販売端末-笛風雲
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High School and Below

College Diploma

Bachelor

Master

教育背景

51.20%

12.00%

8.40%

7.70%

6.20%

Enterprise White Collar

Government and Public Institutions

Service Industry Empolyee

Individual Household/ Freelancer

Student

職業

8.40%

35.20%

39.80%

11.40%

5.20%

Less than 3,000

3,000 - 5,000

5,000 - 10,000

10,000 -20,000

Above 20,000

収入割合

25.50%

34.70%

17.20% 16.70%

5.90%

First-tire City Second-tire City Third-tire City Forth-tire City Fifth-tire City

顧客分析

©数据来源︓MobTech（http://www.mob.com/mobdata/reportDetails）

地域

MobTech 报告⽐较了头部OTA（携程、去哪⼉⽹、途⽜和同程）的⽤户资料分析

院生及以上

本科生

専門学校

高校及び以下

学生

自営業者/フリータ

サービス業

公務員

会社員

公務員と国営企業社員は12％で、他社より、多い
ほうです。



Proprietary and confidential. Reproduction without written permission is prohibited. © 2021 TUNIU. All rights reserved.

PC-首页轮播

マレーシア
日均PV：600万
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PC-旅游局合作轮播

海南島
日均PV：150万
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Homepage Banner
PV: 9,000,000

Hotel + X page banner
PV: 3,000,000

FIT Page Banner
PV: 3,000,000

APP-Banner宣伝 バンコク
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Landing page

日本JNTO
Link：https://www.tuniu.com/szt/Japan0306/
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Landing page

秋田県
Link: https://www.tuniu.com/szt/akita/
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Landing page

佐賀県
Link：https://www.tuniu.com/szt/zuohe0927/
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Landing page

北海道
Link：https://www.tuniu.com/szt/Hokkaido/
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Landing page

宮城県・山形県
Link：https://www.tuniu.com/szt/Japan0306/
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Landing page

白神山地
Link：http://www.tuniu.com/szt/baishenshandi
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途牛官方微博：

发布内容:  2条目的地推荐

预计效果：阅读互动1000+

抖音途牛官方号：

发布内容:  1条短视频

预计效果：点赞观看1000+

途牛官方微信：

发布内容:   1条目的地推荐

预计效果：阅读互动2000+

途牛官方直播：

发布内容:  1条推荐直播

预计效果：阅读互动10000+

社交媒体

途牛官方新媒体矩阵
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テーマ２国別・地区訪日現状

中国・台湾・香港・マカオ

中国隔離期間：7日間の隔離施設における集中隔離＋3日間の自宅健康観察
第二十回全国体表大会は2022年11月18日に開催され、その後、具体的な緩和政策を発表する
と予想されております。積極的に考えれば、2023年の旧お正月以後なら、出国旅行できるかと
思います。

台湾隔離期間：４日間の隔離施設における集中隔離＋3日間の自宅健康観察
遅くても10月以後なら、必ず、日本に旅行してこられると予想されております。
ランド手配会社もこれから、台湾へ営業していくと聞きます。

香港とマカオ：７日間の隔離施設における集中隔離＋７日間の自宅健康観察
恐らく10月から、隔離がなくなるかもしれないです。
観光客は中国本土より、早めに日本に来られると思います。
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テーマ２国別・地区訪日現状

韓国
日韓路線は、7月24日に週62便から週105往便復に増えます。今後も便数の増
加が予想され、着実にアフターコロナへ向かっています。
訪日外国人旅行者数はこれから、間違えなく韓国がTOP１となります。

東南アジア諸国
2022年7月1日から羽田/成田/関西から、バンコクへの往復便に増便しました。
今年の冬にマレーシアから、北海道へチャーターも再開するとなります。
インバウンド旅行会社はタイを中心して、営業を展開しているところです。
訪日外国人旅行者数はこれから、タイがTOP２となると見込んでおります。

欧米などの諸国
省略
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未来予測

コロナの状況により、業界では国内旅行から回復が始まり、数年かけて海外旅行へ
と需要が回復してゆくというイメージを持っているようです。恐らく2025年に2019年の
数字に達成できると思います。

コロナ後、滞在日数は変わらないが、予算は増える傾向があります。一般団体より、
小人数のほうが人気があると見込んでます。大都市より、地方へ行くお客様が増え
てい行くと思います。
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ご清聴ありがとうございました。


